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PROGRAMM FUR
FACHBESUCHER

MONTAG, 22.02.2010

CHINESEN ENTDECKEN DEUTSCHLAND
AUF DER f.re.e 2010 - DIE NEUE C-B-R

Das Reich der Mitte ist schneller erwacht, als die meis-
ten vermutet hatten. So machten im Jahr 2009 mehr als
50 Millionen Chinesen eine Auslandsreise. Davon kam
knapp eine halbe Million nach Deutschland. Das sind
doppelt so viele wie 2003, als die Chinesen erstmals
als Touristen nach Deutschland reisen durften. Dabei
erweisen sich Chinesen als schnellreisend, preissensi-
bel und anspruchsvoll. Wer also die Reisenden der Zu-
kunft begeistern will, sollte sich mit Angebot und Posi-
tionierung auf die besonderen Bediirfnisse einstellen.

Im Rahmen des Fachbesucherprogramms stehen lhnen
deshalb auf der f.re.e 2010 zu diesem und weiteren
Themen zahlreiche Experten aus der Tourismusbranche

Rede und Antwort.

AUSBILDUNG IM REISEVERKEHR

DIE RICHTIGE BASIS FUR EINE KARRIERE

IM TOURISMUS

Mit Urlaubsplanung Geld verdienen? Fir Reiseverkehrskauf-
leute ist das alltédgliches Geschaft. Welche Voraussetzungen
fuir die Ausbildung notwendig sind, welche Inhalte wahrend der
Ausbildung vermittelt werden, wo Reiseverkehrskaufleute tatig
werden kénnen und welche Aufstiegschancen es gibt, dartiber
informiert der Deutsche ReiseVerband (DRV). Jugendliche und
junge Erwachsene, die sich fir eine Ausbildung im Tourismus
interessieren, sind herzlich zur Infoveranstaltung eingeladen.

Wer im Tourismus tétig werden mdchte, sollte Interesse an
fremden Léndern und V6lkern mitbringen sowie ein Faible flr
Geografie und Landerkunde haben. Hilfreich ist zudem die
Bereitschaft zu kunden- und serviceorientierter sowie zu
beratender Tatigkeit. Neben der Dienstleistung bestimmen
unternehmerisches Denken sowie planende und organisa-
torische Tatigkeiten den Berufsalltag von Reisekaufleuten.
Sie organisieren und vermitteln Reisen, Tickets fiur die Ver-
kehrstrager Bahn, Bus und Flug, Unterkiinfte, Versicherungen,
Mietwagen und viele weitere Leistungen rund ums Reisen —
sowohl fiir Privaturlauber als auch fiir Geschéftsreisende.

Im Reisebilro beraten und informieren sie ihre Kunden Uber
Urlaubsziele, aktuelle Reiseverbindungen und Angebote. Be-
schaftigungsmoglichkeiten gibt es in erster Linie in Reise-
blros und bei Reiseveranstaltern. Aber auch Hotels, Busunter-
nehmen, Fluggesellschaften, Tourismusorganisationen und
Kreuzfahrtenveranstalter bieten attraktive Arbeitsplatze fir
Reiseverkehrskaufleute.
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Termin: Montag, 22.02.2010 2" DXV Deutscher ReiseVerband
Zeit: 14 Uhr
Ort: Konferenzraum B52
Vortrag: Natalie Goern, Referentin des DRV fiir Aus- und

Fortbildung

Fiir Schulklassen Anmeldung per E-Mail erforderlich:
maike.lieb@messe-muenchen.de



CHINESISCHE TOURISTEN ENTDECKEN DEUTSCHLAND

ALLGEMEINE INFORMATIONEN

TOURISTISCHE FACHVERANSTALTUNG
TOURISMUS-DIALOG

10.45 Uhr Eintreffen derTeilnehmer

11.00 Uhr Offizielle BegriiBung durch die Messeleitung
Dr. Reinhard Pfeiffer und Barbara Miiller

11.10 Uhr BegriiBung
Ma Jingshen, Generalkonsul der VR China,
Muinchen (angefragt)

11.20 Uhr Einfiihrung und Erlduterung des DIALOG-
Programms CHINESISCHE TOURISTEN IN
DEUTSCHLAND
Prof. Dr. H. J. Kagelmann, Universitét Eichstatt
Willy Ratzinger, HS Miinchen, Fakultat Tourismus

11.25 Uhr Anmoderation
Prof. Dr. H. J. Kagelmann, Universitét Eichstatt

11.30 Uhr CHINESISCHETOURISTEN IN DEUTSCHLAND -
POTENZIALE UND PERSPEKTIVEN DES
QUELLMARKTES CHINA
Dipl.-Geogr. Rainer Fugmann, Universitat Eichstatt

12.00 Uhr Anmoderation
Willy Ratzinger, HS Miinchen, Fakultat Tourismus

12.05 Uhr CHINESISCHETOURISTEN ENTDECKEN
DEUTSCHLAND - Zahlen, Daten, Fakten der
Deutschen Zentrale fiir Tourismus (DZT)
Horst Lommatzsch, DZT (angefragt)
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12.25 Uhr Kaffee- und Kommunikationspause

12.45 Uhr Anmoderation
Prof. Dr. H. J. Kagelmann, Universitat Eichstatt

12.50 Uhr CHINESISCHETOURISTEN ZWISCHEN
NEUSCHWANSTEIN UND DACHAU -
Beobachtungen und Analysen
Dipl.-Kffr. Nan Li, China Agent

13.20 Uhr Talkrunde: INCOMING - CHINESISCHER
TOURISMUS ALS ZUKUNFTSSTRATEGIE Nr.1?
Auch mit Fragen aus dem Publikum
Aktuelles Statement von Prof. Dr. Wolfgang G. Arlt,
FH Westkiste, COTRI
Dipl.-Geogr. Rainer Fugmann, Universitat Eichstatt
Dipl.-Kffr. Nan Li, China Agent
Rita Steiger, Gewinnerin des
Bayerischen Exportpreises Tourismus 2009
Moderation:

Prof. Dr. H. J. Kagelmann, Universitat Eichstatt
Willy Ratzinger, HS Minchen, Fakultat Tourismus

14.00 Uhr Ende der Veranstaltung
Gelegenheit zum Messebummel fiir alle Teilnehmer

Termin: Montag, 22.02.2010

Zeit: 11 - 14 Uhr

Ort: Konferenzraum A51/52

Kontakt: Stefanie Geissler, Tel. (+49 89) 949-2 02 13,
stefanie.geissler@messe-muenchen.de

Tickets: EUR 30,- (inkl. Messe-Eintritt),
EUR 20,- fir Schuler, Studenten, Aussteller
(inkl. Messe-Eintritt)

Da die Platze im Konferenzraum begrenzt sind, empfehlen wir
Ihre Anmeldung per E-Mail an:
stefanie.geissler@messe-muenchen.de

Die Reservierung wird bis 15 Minuten vor Veranstaltungs-
beginn garantiert. Die Bezahlung der Teilnahmegebdhr erfolgt
vor dem Veranstaltungsraum.

Tickets gibt es unter: www.free-muenchen.de

Fachbesucher-Tickets erhalten Sie nur vor Ort an
den Kassen im Eingang Ost und gegen Nachweis
z. B. einer branchenspezifischen Visitenkarte.

Der Erwerb des Fachbesucher-Tickets berechtigt zur
kostenlosen Riickfahrt mit dem MVV.
Wichtig: Das Fachbesucher-Ticket gilt nur am 22. Februar 2010.

Veranstalter: Neue Messe Miinchen

Ort: Messegelédnde, Eingang Ost

Termin: Montag, 22.02.2010

Offnungszeit: 10 - 18 Uhr

Eintrittspreis: fur Fachbesucher EUR 5,- mit Vorlage z. B.

einer branchenspezifischen Visitenkarte
Parkplatzgebiihr: EUR 6,50
U-Bahn: Die U2 bringt Sie in nur 20 Minuten vom
Hauptbahnhof zur Neuen Messe Minchen.
f.re.e-Hotline: (+49 89) 949-115 28

Informationen zum Fachbesuchertag erhalten Sie unter:
www.free-muenchen.de

HALLENPLAN:




VERANSTALTUNGSUBERSICHT

AUSSTELLER/ THEMA

DESTINATIONS-SCHULUNGEN

ORT/ ZEIT

KONTAKT

Geldhauser Reisen - Die Miinchner Busreisen GmbH & Co. KG
Opern und Festspiele

Halle B5, Stand 230
11.00/12.00/13.00/14.00/15.00 Uhr
je 20 — 30 Min.

Herr Gerstmayr:
f.gerstmayr@geldhauser.de

Intrepid Suntrek
real life experience — die Welt erleben, wie sie wirklich ist

Halle A4, Stand 442
11.30/13.30/15.30 Uhr, je 15 Min.

Frau Glanz:
barbara.glanz@intrepidsuntrek.de

Usedom Tourismus GmbH
Flugbuchungen / Flugpauschalreisen fur Reiseblros von Mlinchen nach
Usedom

Halle A5, Stand 414
11.00 Uhr, 30 Min.

Frau Buhtz:
silke.buhtz@usedom.de

AK Pegasus Reisen GmbH
Gruppenreisen nach Griechenland und die dazugehdrigen Programmpunkte

Halle B5, Stand 416
10.00 - 12.00 Uhr/14.00 - 16.00 Uhr

Herr Ossipidis:
info@griechenlandreisen.net

Arbeitsgemeinschaft Lateinamerika e. V.
Lateinamerika — Uberblick und einzelne Themen

Halle A4, Stand 324
10.00 - 11.00 Uhr/11.00 - 12.00 Uhr/
16.00 — 17.00 Uhr/ 17.00 — 18.00 Uhr

Frau Rivera:
rosario.rivera@lateinamerika.org

EurothermenResorts 00 Thermenholding GmbH
EurothermenResorts in Bad Ischl, Bad Hall, Bad Schallerbach

Halle A5, Stand 303
jederzeit auf Anfrage

Herr Zelenka:
zelenka@eurothermen.at

FTI Frosch Touristik
GOLD by FTI - Informationen und Buchungs-Tipps rund um die neuen
goldenen Traumurlaub-Kataloge von FTI

Halle A4, Stand 230
11.00 - 12.00 Uhr / 16.00 — 17.00 Uhr

Frau Lechner:
susanne.lechner@fti.de

5vorFlug GmbH
Last-Minute-Reisen

Halle A4, Stand 230
12.30 - 13.30 Uhr/14.30 - 15.30 Uhr

Frau Lechner:
susanne.lechner@fti.de

fintouring GmbH
Finnland - zwischen Mittsommer und Polarnacht

Halle A4, Stand 215
11.00 - 11.30 Uhr/17.00 — 17.30 Uhr

Frau Lang:
tina.lang@fintouring.de

KREUZFAHRTEN-SCHULUNGEN

M’Ocean Reisen und Meer GmbH
Seadream 1 und 2 — zwei kleine Yachten

Halle A4, Stand 352
jederzeit auf Anfrage

Herr Liersch:
info@mocean.de

Transocean Kreuzfahrten
Die neue Transocean

Konferenzraum B51
12.30 - 13.30 Uhr

Herr Jeschke:
schejok@transocean.de

Polar-Kreuzfahrten
Arktis und Antarktis

Konferenzraum B51
11.00 - 12.00 Uhr

Herr Fietz




